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ABSTRACT 
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 مستخلص الدراسة

أُؼشكخ ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثسِـ٘خ ػٔبٕ، ٓغ اسزٜذكذ اُذساسخ رؾ٤َِ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد 

ُو٤بط اُزوذّ ك٢ رؾو٤ن  9192ئ٠ُ  9109اُزش٤ًض ػ٠ِ ٝصاسر٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ. رْ رـج٤ن اُذساسخ خلاٍ اُلزشح اُض٤٘ٓخ ٖٓ 

بد ػ٠ِ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٣ؼضص الأٛذاف أُشرجـخ ثبلاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ اػزٔبد أُإسس

% 21اٌُلبءح اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ٝوَِ اُٜذس ك٢ أُٞاسد، ًٔب أظٜشد ص٣بدح ًج٤شح ك٢ الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ ٝاُظؾخ ث٘سجخ 

% ػ٠ِ اُزٞا٢ُ. ٝرٞطِذ ٗزبئظ اُذساسخ ئ٢ُ إٔ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ رإد١ دٝسًا ٛبٓبً ك٢ رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٗؾٞ 20.4ٝ

اُشلبك٤خ ٝالاثزٌبس. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ، ٝرـ٣ٞش ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓزخظظخ ُزؾس٤ٖ 

. ًٔب أًذد أ٤ٔٛخ رؼض٣ض 9121ٜٓبساد أُٞظل٤ٖ، ٝث٘بء صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ داػٔخ لاهزظبد٣بد أُؼشكخ ثٔب ٣زٞاكن ٓغ سؤ٣خ ػٔبٕ 

٤خ أُسزذآخ ٝدػْ اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ، ًٔب أٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رج٢٘ اُٞصاساد اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اُوـبػبد ُزؾو٤ن اُز٘ٔ

ٝأُإسسبد اُخذ٤ٓخ الأخشٟ ك٢ اُسِـ٘خ ٗٔبرط ٓٔبصِخ ُزؼض٣ض اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٖٓ خلاٍ الاسزضٔبس ك٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝرـ٣ٞش 

. ًٔب رشغغ أُإسسبد ػ٠ِ رؼض٣ض 9121ػٔبٕ  سأط أُبٍ اُجشش١، ثٔب ٣ؼٖٔ رؾو٤ن اُزٌبَٓ ٝاُز٤ٔ٘خ أُسزذآخ ٝكوًب ُشؤ٣خ

 اُزؼبٕٝ أُشزشى ٝرجبدٍ اُخجشاد ُؼٔبٕ روذ٣ْ خذٓبد راد عٞدح ػب٤ُخ رِج٢ رـِؼبد أُغزٔغ اُؼٔب٢ٗ.

 اهزظبد٣بد أُؼشكخ، اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤، أُإسسبد اُخذ٤ٓخ :انذانتانكهماث 

 أولا: انمقذمت:

اُز٢ رؼزٔذ رؼزجش اهزظبد٣بد أُؼشكخ أؽذ أْٛ الأسس 

ػ٤ِٜب أُإسسبد اُؾذ٣ضخ ُزؾو٤ن اُز٤ٔض ٝاُز٘بكس٤خ ك٢ ظَ 

اُزـ٤شاد اُسش٣ؼخ اُز٢ ٣شٜذٛب اُؼبُْ. رُؼشف اهزظبد٣بد 

أُؼشكخ ثأٜٗب اُ٘ظبّ الاهزظبد١ اُز١ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ئٗزبط 

أُؼشكخ ٝٗششٛب ٝرٞظ٤لٜب ًؼبَٓ سئ٤س٢ ك٢ اُ٘ٔٞ 

ٕ اُزؾٍٞ (. رإًذ اُذساسبد أ9191الاهزظبد١ )اُسؼ٤ذ، 

ٗؾٞ الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ ٣ُؾذس رـ٤٤شاد عزس٣خ 

ك٢ ؿج٤ؼخ اُؼَٔ ٝالإٗزبط، ؽ٤ش رظجؼ أُؼشكخ أُٞسد 

 (.9190الأًضش ه٤ٔخ ٓوبسٗخ ثبُٔٞاسد اُزو٤ِذ٣خ )اُشٝاؽ٢، 

رسبْٛ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض الاثزٌبس ٝص٣بدح 

رؾس٤ٖ الإٗزبع٤خ ٖٓ خلاٍ رٞظ٤ق اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ٝ

(. ًٔب رُظٜش 9109ػ٤ِٔبد ئداسح أُؼِٞٓبد )اُؾغش١، 

الأثؾبس إٔ أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اهزظبد٣بد 

أُؼشكخ ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اٌُلبءح 

 (.9109ٝاُلؼب٤ُخ ك٢ روذ٣ْ اُخذٓبد )أُسبكش١، 

ثذأد اُؼذ٣ذ ٖٓ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ 

ظبد٣بد أُؼشكخ ًغضء ٖٓ ك٢ رج٢٘ ٓلب٤ْٛ اهز

اسزشار٤غ٤برٜب ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُسزذآخ. ٣ُلاؽظ إٔ ٛزا 

اُزؾٍٞ ٣سبػذ ك٢ رؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ 

ُِٔٞاؿ٤ٖ٘، كؼًِب ػٖ رؼض٣ض اُوذسح اُز٘بكس٤خ ُِٔإسسبد 

 (.9199ػ٠ِ أُسزٟٞ أُؾ٢ِ ٝالإه٢ٔ٤ِ )اُؾ٤ٔذ١، 

بسٔخ ك٢ ٣ُؼزجش اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أؽذ اُؼٞآَ اُؾ

رؾذ٣ذ ٗغبػ أُإسسبد ٝكؼب٤ُزٜب ك٢ رؾو٤ن أٛذاكٜب. 

٣ُؼشف اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ثأٗٚ دساسخ ٤ًل٤خ رلبػَ الأكشاد 

ٝاُغٔبػبد داخَ أُإسسخ، ٤ًٝل٤خ رأص٤ش ٛزا اُزلبػَ 

Minia Journal of Agricultural Research and 

Development 

Journal homepage & Available online at: 

https://mjard.journals.ekb.eg 

Minia J. of Agric. Res. & Develop., Minia Univ., Vol. 45 (1): 143 - 155, 2025 

https://mjard.journals.ekb.eg/


 حليس الطويح العويسي سليم

 
 

144 

(. رش٤ش اُذساسبد ئ٠ُ 9199ػ٠ِ الأداء اُؼبّ )اُؼبٓش١، 

َٔ إٔ كْٜ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣سبػذ ك٢ رؾس٤ٖ ث٤ئخ اُؼ

 (.9190ٝرؼض٣ض اُزؼبٕٝ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ )اُشج٤ج٢، 

رإصش اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثشٌَ ًج٤ش ػ٠ِ س٤ًِٞبد 

الأكشاد داخَ أُإسسخ، ؽ٤ش رسْٜ ك٢ رش٤ٌَ اُو٤ْ 

(. 9191ٝأُؼزوذاد اُز٢ رٞعٚ رظشكبرْٜ )اُشؼ٤ج٢، 

ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، ٣ُلاؽظ إٔ أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 

ضخ ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٓٔبسسبد ئداس٣خ ؽذ٣

 (.9191ٖٓ اُشػب اُٞظ٤ل٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ )اُجِٞش٢، 

ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ، ٣ُؼزجش رؾس٤ٖ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أؽذ الأ٣ُٞٝبد ُؼٔبٕ روذ٣ْ خذٓبد 

ػب٤ُخ اُغٞدح. رُظٜش الأثؾبس إٔ رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد رؼضص 

داء ٝص٣بدح هذسح اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣سبػذ ك٢ رؾس٤ٖ الأ

 (.9190أُإسسبد ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد )اُؼجش١، 

رُظٜش اُذساسبد اُؾذ٣ضخ ٝعٞد ػلاهخ ٝص٤وخ ث٤ٖ 

اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد 

اُخذ٤ٓخ. كٖٔ ٗبؽ٤خ، رؼَٔ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ رٞك٤ش 

٤خ، الأدٝاد ٝأُؼشكخ اُلاصٓخ ُزؾس٤ٖ اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ

ٓٔب ٣٘ؼٌس ئ٣غبثًب ػ٠ِ س٤ًِٞبد الأكشاد داخَ أُإسسخ 

(. ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، ٣سْٜ رؾس٤ٖ 9109)اُؾغش١، 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ رؼض٣ض هذسح أُإسسبد ػ٠ِ رج٢٘ 

ٝاسز٤ؼبة ٓلب٤ْٛ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ثشٌَ أًضش كؼب٤ُخ 

 (.9199)اُؾ٤ٔذ١، 

خ رأر٢ أ٤ٔٛخ دساسخ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد أُؼشك

ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثسِـ٘خ 

"، اُز٢ 9121ػٔبٕ ك٢ ئؿبس رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

رسؼ٠ ئ٠ُ ث٘بء اهزظبد ٓز٘ٞع ٝهبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ 

ٝالاثزٌبس. رُؼذ اُشؤ٣خ خبسؿخ ؿش٣ن ُزؾ٣َٞ اُسِـ٘خ ئ٠ُ 

ٓغزٔغ ٓؼشك٢ ٣ز٤ٔض ثوذسح ر٘بكس٤خ ػب٤ُخ، ؽ٤ش ر٢ُُٞ 

ًٓب ًج٤ شًا ُزؼض٣ض دٝس أُؼشكخ ٝالاثزٌبس ك٢ رؾس٤ٖ اٛزٔب

 (.9190عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘ )اُشٝاؽ٢، 

ٖٓ خلاٍ رج٢٘ اهزظبد٣بد أُؼشكخ، ٣ٌٖٔ 

ُِٔإسسبد اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ رؼض٣ض ًلبءرٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ٝسكغ ٓسزٟٞ أدائٜب، ٝٛٞ ٓب ٣زٞاكن ٓغ أٛذاف اُشؤ٣خ 

ٝػٔبٕ اسزذآخ اُ٘ٔٞ اُشا٤ٓخ ئ٠ُ رؾس٤ٖ عٞدح اُؾ٤بح 

الاهزظبد١. ًٔب إٔ رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ داخَ ٛزٙ 

أُإسسبد ٣سْٜ ك٢ ث٘بء ث٤ئخ ػَٔ ٓؾلضح ػ٠ِ الإثذاع 

ٝاُزؼِْ أُسزٔش، ٓٔب ٣ذػْ رؾو٤ن اُشؤ٣خ ك٢ ث٘بء ٓغزٔغ 

٣زٔزغ ثٜٔبساد ػب٤ُخ ٝهبدس ػ٠ِ ٓٞاًجخ ٓزـِجبد اُؼظش 

 (.9199اُشه٢ٔ )اُؾ٤ٔذ١، 

إ دساسخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ثبُزب٢ُ، ك

ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ لا رُؼذ كوؾ خـٞح ٗؾٞ رؾس٤ٖ أداء 

أُإسسبد اُخذ٤ٓخ، ثَ أ٣ؼًب ٓسبٛٔخ ٓجبششح ك٢ رؾو٤ن 

" ٗؾٞ ث٘بء ٓسزوجَ ٓضدٛش 9121رـِؼبد "سؤ٣خ ػٔبٕ 

 ٝٓسزذاّ.

ك٢ ئؿبس دساسخ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ 

أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثسِـ٘خ ػٔبٕ،  اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢

٣ٌٖٔ رـج٤ن ٛزٙ أُلب٤ْٛ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُإسسبد 

اُز٢ رِؼت دٝسًا ٛبٓبً ك٢ رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

". ٝرزٔضَ ك٢ ٝصاسح اُظؾخ، اُز٢ رسؼ٠ ئ٠ُ 9121

رؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد اُظؾ٤خ ٖٓ خلاٍ رج٢٘ اُزو٤٘بد 

ع اُظؾ٢ اُؾذ٣ضخ ٝرؼض٣ض ًلبءح اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُوـب

(. ، ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ ٝاؽذح ٖٓ 9109)اُؾغش١، 

أُإسسبد اُشئ٤س٤خ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رسزل٤ذ ٖٓ اهزظبد٣بد 

أُؼشكخ ُزؾس٤ٖ ٓخشعبد اُزؼ٤ِْ ٝث٘بء ٗظبّ رؼ٢ٔ٤ِ هبئْ 

 (.9191ػ٠ِ الاثزٌبس ٝأُؼشكخ )اُشؼ٤ج٢، 

ٖٓ خلاٍ رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝرؾس٤ٖ 

سر٤ٖ، ٣ٌٖٔ ُسِـ٘خ ػٔبٕ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُٞصا

"، اُز٢ 9121رؾو٤ن روذّ ًج٤ش ك٢ رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ 

رسؼ٠ ئ٠ُ ث٘بء ٓغزٔغ ٓؼشك٢ ٣زٔزغ ثبهزظبد ٓز٘ٞع 

 ٝخذٓبد ػب٤ُخ اُغٞدح.

 

 :ثاوٍاً: طبٍعت انمشكهت

ك٢ ظَ اُزـٞساد أُزسبسػخ اُز٢ ٣شٜذٛب         

اُؼبُْ ك٢ ٓغبٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ 

أُؼشكخ، رٞاعٚ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ 

رؾذ٣ًب ًج٤شًا ٣زٔضَ ك٢ ٤ًل٤خ رٞظ٤ق ٛزٙ أُؼشكخ ُزؾس٤ٖ 

أدائٜب ٝسكغ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘. ٝػ٠ِ 

اُشؿْ ٖٓ اُغٜٞد أُجزُٝخ ُزج٢٘ ٓلب٤ْٛ اهزظبد٣بد 

أُؼشكخ، ئلا إٔ ٛ٘بى ؽبعخ ئ٠ُ كْٜ أػٔن ٤ٌُل٤خ رأص٤ش 

هزظبد٣بد ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ داخَ ٛزٙ الا

أُإسسبد، خبطخ ك٢ هـبػبد اُذساسخ اُٜبٓخ ٝأُزٔضِخ 

 ك٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ.

٣ٌٖٝٔ رِخ٤ض ٓشٌِخ اُذساسخ ٖٓ خلاٍ اُزسبؤٍ    

 اُشئ٤س٢ اُزب٢ُ:

ٓب ٢ٛ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ اُسِٞى    

زٔضِخ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثسِـ٘خ ػٔبٕ ٝأُ

 ك٢ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ؟

 :ٝرزٔضَ  اُزسبؤلاد اُلشػ٤خ ك٢ 

٤ًق ٣ٌٖٔ لاهزظبد٣بد أُؼشكخ إٔ رؼضص ًلبءح  .0

اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح 

 اُزؼ٤ِْ؟

ٓب ٛٞ رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ صوبكخ اُؼَٔ  .9

 ٝس٤ًِٞبد أُٞظل٤ٖ ك٢ ٛزٙ أُإسسبد؟

د٣بد أُؼشكخ ك٢ رؾس٤ٖ عٞدح ٤ًق رسبْٛ اهزظب .3

اُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘ ك٢ هـبػ٢ اُظؾخ 

 ٝاُزؼ٤ِْ؟

ٓب ٢ٛ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ رـج٤ن اهزظبد٣بد  .2

 أُؼشكخ ك٢ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ؟
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٤ًق ٣ٌٖٔ ُزؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ إٔ ٣ذػْ  .5

رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ ٛزٙ 

 أُإسسبد؟

دٝس اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ ك٢ رؼض٣ض اُؼلاهخ  ٓب ٛٞ .4

 ث٤ٖ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤؟

٤ًق ٣ٌٖٔ ه٤بط رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ  .7

 الأداء اُؼبّ ُٞصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ؟

 ثانثا: أهذاف انبحث:

٣ٜذف اُجؾش ئ٠ُ دساسخ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد      

٢ٔ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ أُؼشكخ ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٤

ثسِـ٘خ ػٔبٕ، ٓغ اُزـج٤ن ػ٠ِ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح 

اُزؼ٤ِْ، ٝرُي ك٢ ئؿبس دػْ رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

". رسؼ٠ اُشؤ٣خ ئ٠ُ ث٘بء اهزظبد ٓز٘ٞع هبئْ ػ٠ِ 9121

أُؼشكخ ٝالاثزٌبس، ٝرؼض٣ض عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ 

ذ٣ذ ا٤ٌُل٤خ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘. ٖٓ خلاٍ ٛزا اُجؾش، ٖٓ خلاٍ رؾ

اُز٢ ٣ٌٖٔ ثٜب لاهزظبد٣بد أُؼشكخ إٔ رسبْٛ ك٢ رؾس٤ٖ 

الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝسكغ ًلبءح أُإسسبد اُخذ٤ٓخ، ثٔب 

 ٣زٞاكن ٓغ رـِؼبد اُشؤ٣خ اُٞؿ٤٘خ، ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢:

رؾ٤َِ رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ رؾس٤ٖ  .0

اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح 

 .اُزؼ٤ِْ

دٝس اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض اُضوبكخ  دساسخ .9

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝس٤ًِٞبد أُٞظل٤ٖ داخَ أُإسسبد 

 .اُخذ٤ٓخ

رو٤٤ْ أصش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ عٞدح اُخذٓبد  .3

 .أُوذٓخ ك٢ هـبػ٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ

رؾذ٣ذ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ رـج٤ن اهزظبد٣بد  .2

 .أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ

٤ل٤خ رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ُذػْ رج٢٘ رؾذ٣ذ ً .5

 .اسزشار٤غ٤بد اهزظبد٣بد أُؼشكخ

رؾ٤َِ دٝس اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ ك٢ رؼض٣ض اُؼلاهخ ث٤ٖ  .4

 .اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤

روذ٣ْ ٓوزشؽبد ُو٤بط رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ  .7

 .الأداء اُؼبّ ُٞصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ

د ػ٤ِٔخ ُزؼض٣ض رـج٤ن اهزظبد٣بد رٞك٤ش رٞط٤ب .8

أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ 

 ."9121أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

 رابعاً: أهمٍت انبحث:

رٌزست دساسخ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثسِـ٘خ ػٔبٕ 

ُوبئْ أ٤ٔٛخ ًج٤شح ك٢ ظَ اُزٞعٚ اُؼب٢ُٔ ٗؾٞ الاهزظبد ا

ػ٠ِ أُؼشكخ ٝالاثزٌبس. رؼزجش اُذساسخ راد ه٤ٔخ ػ٤ِٔخ 

ٝرـج٤و٤خ ػب٤ُخ، ؽ٤ش رسبْٛ ك٢ كْٜ ٤ًل٤خ رٞظ٤ق 

أُؼشكخ ُزؾس٤ٖ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝسكغ ًلبءح أُإسسبد 

اُخذ٤ٓخ، خبطخ ك٢ هـبػبد ٜٓٔخ ٓضَ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ. 

ًٔب إٔ ٛزٙ اُذساسخ رزٔبش٠ ٓغ أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

اُز٢ رسؼ٠ ئ٠ُ ث٘بء ٓغزٔغ ٓؼشك٢ ٝاهزظبد "، 9121

ٝرزٔضَ ٓز٘ٞع ٣ؼزٔذ ػ٠ِ الاثزٌبس ٝعٞدح اُخذٓبد،  

 أ٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ اُ٘وبؽ اُزب٤ُخ:

رسبْٛ اُذساسخ ك٢ ئػبكخ ٓؼشكخ عذ٣ذح ئ٠ُ   .0

الأدث٤بد أُزؼِوخ ثبهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى 

اُز٘ظ٢ٔ٤، خبطخ ك٢ س٤بم أُإسسبد اُخذ٤ٓخ 

 ٢.ثبُؼبُْ اُؼشث

رُوذّ اُذساسخ رؾ٤ًِِب ٓؼٔوًب ُِؼلاهخ ث٤ٖ اهزظبد٣بد  .9

أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓٔب ٣سْٜ ك٢ رـ٣ٞش 

 اُ٘ظش٣بد الإداس٣خ اُؾذ٣ضخ.

رسبػذ اُذساسخ ك٢ رؾذ٣ذ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ  .3

رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ، 

 داء.ثبلإػبكخ ئ٠ُ رؾذ٣ذ اُلشص أُزبؽخ ُزؾس٤ٖ الأ

رُوذّ اُذساسخ ئؿبسًا ٗظش٣ًب ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓشعؼًب  .2

ُِجبؽض٤ٖ أُسزوج٤٤ِٖ ك٢ ٓغبٍ اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

 ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤.

رسبْٛ اُذساسخ ك٢ روذ٣ْ رٞط٤بد ػ٤ِٔخ ُزؾس٤ٖ  .5

عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ك٢ هـبػ٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ، 

 .ٓٔب ٣٘ؼٌس ئ٣غبثًب ػ٠ِ ؽ٤بح أُٞاؿ٤ٖ٘

زبئظ أُسزخِظخ ٖٓ اُذساسخ ك٢ رؼض٣ض رُسبػذ اُ٘  .4

ًلبءح اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ داخَ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ، 

 .ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ رؾس٤ٖ الأداء اُؼبّ

رٞكش اُذساسخ ٓؼِٞٓبد ه٤ّٔخ ُظبٗؼ٢ اُوشاس ك٢   .7

أُإسسبد اُخذ٤ٓخ، رسبػذْٛ ك٢ رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد 

 .كؼبُخ رؼزٔذ ػ٠ِ اهزظبد٣بد أُؼشكخ

ك٢ دػْ رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ رسبْٛ اُذساسخ  .8

" ٖٓ خلاٍ رؼض٣ض دٝس أُؼشكخ ٝالاثزٌبس ك٢ 9121

 .رؾس٤ٖ اُخذٓبد ٝث٘بء اهزظبد ٓسزذاّ

 خامسا: حذود انبحث:
 :رْ رؾذ٣ذ ؽذٝد اُجؾش ك٢ اُغٞاٗت اُزب٤ُخ

 :انحذود انمىضىعٍت-1

رشًض اُذساسخ ػ٠ِ رؾ٤َِ اٗؼٌبسبد اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

٢ٔ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ، ٓغ ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٤

اُزش٤ًض ػ٠ِ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ ك٢ سِـ٘خ 

 .ػٔبٕ

لا رشَٔ اُذساسخ هـبػبد أخشٟ ٓضَ اُوـبع اُظ٘بػ٢ 

 .أٝ اُزغبس١، ثَ روزظش ػ٠ِ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ

روزظش اُذساسخ ػ٠ِ رؾ٤َِ اُغٞاٗت الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ، 

أُب٤ُخ أُزؼِوخ دٕٝ اُخٞع ك٢ اُزلبط٤َ اُل٤٘خ أٝ 

 .ثبهزظبد٣بد أُؼشكخ

 :انحذود انمكاوٍت-2

رُغشٟ اُذساسخ ك٢ س٤بم سِـ٘خ ػٔبٕ كوؾ، ٝلا رشَٔ 

 .ٓوبسٗبد ٓغ دٍٝ أخشٟ أٝ ٓ٘بؿن خبسع٤خ

رْ رـج٤ن اُذساسخ ػ٠ِ ٓإسسز٤ٖ سئ٤س٤ز٤ٖ ٛٔب ٝصاسح 

اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ، دٕٝ اُزـشم ئ٠ُ ٓإسسبد 

 .ـبػ٤ٖخذ٤ٓخ أخشٟ خبسط ٛز٣ٖ اُو



 حليس الطويح العويسي سليم

 
 

146 

 انحذود انزمىٍت:-3

رؼزٔذ اُذساسخ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُزبؽخ خلاٍ 

، ٝلا رشَٔ رؾ٤ًِِب 9192ئ٢ُ  9109اُلزشح اُض٤٘ٓخ ٖٓ 

ربس٣خ٤ًب ؿ٣َٞ الأٓذ، لا رــ٢ اُذساسخ اُزـٞساد 

 .أُسزوج٤ِخ اُز٢ هذ رؾذس ثؼذ اٗزٜبء كزشح اُجؾش

 انحذود انمىهجٍت:-4

ٜٓ٘غ٤خ ٓؾذدح رشَٔ اُزؾ٤َِ اُ٘ظش١ رؼزٔذ اُذساسخ ػ٠ِ 

ٝاُذساسبد اُسبثوخ، ٝهذ لا رــ٢ ع٤ٔغ اُغٞاٗت اُؼ٤ِٔخ 

 .ُِزـج٤ن

هذ رٞاعٚ اُذساسخ طؼٞثبد ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ا٤ٌُٔخ أٝ 

اُ٘ٞػ٤خ ثسجت اُو٤ٞد الإداس٣خ أٝ ػذّ رٞكش أُؼِٞٓبد 

 .اٌُبك٤خ

 انحذود انبشرٌت:-5

ٔٞظل٤ٖ روزظش اُذساسخ ػ٠ِ رؾ٤َِ س٤ًِٞبد اُ

ٝالإداساد داخَ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ، دٕٝ 

 .اُزـشم ئ٠ُ آساء أٝ رغبسة أُٞاؿ٤ٖ٘ ثشٌَ ٓجبشش

لا رشَٔ اُذساسخ ع٤ٔغ اُلشٝع أٝ الإداساد اُزبثؼخ 

 .ُِٞصاسر٤ٖ ثسجت طؼٞثخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ اُج٤بٗبد اُشبِٓخ

 انحذود انتطبٍقٍت:-6

إسسبد اُخذ٤ٓخ ٗزبئظ اُذساسخ ٓؾذٝدح اُزـج٤ن خبسط أُ

 .أُؾذدح )ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ(

 

 سادسا: انذراساث انسابقت:

رؼزجش اُذساسبد اُسبثوخ ٓشعؼًب أسبس٤ًب ُلْٜ اُزـٞساد 

اُجؾض٤خ ك٢ ٓغبٍ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤، 

خبطخ ك٢ ئؿبس أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثسِـ٘خ ػٔبٕ. رٞكش 

ؽٍٞ اُؼٞآَ أُإصشح ك٢  ٛزٙ اُذساسبد رؾ٤ِلا ه٤ّٔبً

رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ، ٤ًٝل٤خ رؼض٣ض اُسِٞى 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ُزؾس٤ٖ الأداء أُإسس٢. ٖٓ خلاٍ اسزؼشاع 

ٛزٙ اُذساسبد، ٣ٌٖٔ رؾذ٣ذ اُلغٞاد اُجؾض٤خ ٝاُج٘بء ػ٤ِٜب 

ُزوذ٣ْ ئػبكخ ػ٤ِٔخ عذ٣ذح. ك٢ ٓب ٢ِ٣ ػشػبً لأْٛ 

ٛزا أُٞػٞع، اُذساسبد اُز٢ ر٘بُٝذ عٞاٗت ٓخزِلخ ٖٓ 

ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ أٛذاكٜب، ٗزبئغٜب، ٝرٞط٤برٜب، ٣ٝز٘بٍٝ 

اُجؾش ػشع اُذساسبد اُسبثوخ الأع٘ج٤خ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ 

 اُزب٢ُ:

0. Fattah et al. (2020):    ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

رؾ٤َِ اُؼٞآَ أُإصشح ػ٠ِ سِٞى ٓشبسًخ أُؼشكخ 

ث٤ٖ ؿلاة ٓإسسبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ 

ذاّ ٗظش٣خ اُسِٞى أُخـؾ. رٞطِذ اُذساسخ ثبسزخ

ئ٠ُ إٔ اُؼٞآَ اُشخظ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ رِؼت دٝسًا 

سئ٤س٤ًب ك٢ رؼض٣ض ٓشبسًخ أُؼشكخ. ٝأٝطذ 

اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُذاػٔخ 

ُٔشبسًخ أُؼشكخ ٝرٞك٤ش ؽٞاكض ُزؾل٤ض اُـلاة ػ٠ِ 

 .أُشبسًخ اُلؼبُخ

9. Langthaler et al. (2022):       ٛذكذ

اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ الاهزظبد اُس٤بس٢ ُز٣ٌٖٞ 

أُٜبساد ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ ًذُٝخ س٣ؼ٤خ. رٞطِذ 

اُذساسخ ئ٠ُ إٔ اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ اُؾب٢ُ ٣ٞاعٚ 

رؾذ٣بد ك٢ ٓٞاًجخ ٓزـِجبد سٞم اُؼَٔ. ٝأٝطذ 

اُذساسخ ثؼشٝسح ئطلاػ اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ ُزؼض٣ض 

 .بد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخأُٜبساد أُـِٞثخ ك٢ الاهزظ

3. Chryssou (2020):   ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

اسزٌشبف رلبػلاد اُغبٓؼخ ٓغ اُظ٘بػخ ك٢ سِـ٘خ 

ػٔبٕ ٝرؾذ٣ذ اُزؾذ٣بد ٝاُلشص أُزبؽخ. رٞطِذ 

اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ٛ٘بى كغٞح ث٤ٖ أُإسسبد الأًبد٤ٔ٣خ 

ٝاُظ٘بػ٤خ. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض 

ظ٘بػخ ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اُغبٓؼبد ٝاُ

 .الاهزظبد٣خ

2. Mirzaei & Buer (2022):  ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

رو٤٤ْ ٓسزٟٞ اُضوبكخ أُب٤ُخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ. 

رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ٛ٘بى ٗوظًب ك٢ اُٞػ٢ 

أُب٢ُ ث٤ٖ الأكشاد. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح 

رؼض٣ض ثشآظ اُزٞػ٤خ أُب٤ُخ ُزؾس٤ٖ اُوذساد أُب٤ُخ 

 .ُلأكشاد

5. Halibas et al. (2020):  ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

رظ٤ْٔ ٗظبّ لإداسح أُؼشكخ ُزؼض٣ض اُؼلاهخ ث٤ٖ 

اُجؾش ٝاُزذس٣س ك٢ أُإسسبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ. رٞطِذ 

اُذساسخ ئ٠ُ إٔ أٗظٔخ ئداسح أُؼشكخ ٣ٌٖٔ إٔ رؾسٖ 

الأداء الأًبد٢ٔ٣. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رج٢٘ 

 .ُزؼ٤ٔ٤ِخأٗظٔخ ئداسح أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد ا

4. Al Riyami (2024):  ْٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رو٤٤

هذساد اُظؾخ اُؼبٓخ ٝاُزش٣ٝظ اُظؾ٢ ك٢ سِـ٘خ 

ػٔبٕ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ٛ٘بى ؽبعخ ُزؾس٤ٖ 

اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُظؾ٤خ. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح 

رؼض٣ض ثشآظ اُزٞػ٤خ اُظؾ٤خ ٝرؾس٤ٖ اُخذٓبد 

 .اُظؾ٤خ

7. Al-Busaidi (2020):  اُذساسخ ئ٠ُ رؼض٣ض ٛذكذ

أسًبٕ اهزظبد أُؼشكخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ ٖٓ خلاٍ 

رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد. رٞطِذ اُذساسخ 

ئ٠ُ إٔ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد رِؼت دٝسًا سئ٤س٤ًب ك٢ 

رؾو٤ن الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ. ٝأٝطذ 

اُذساسخ ثؼشٝسح ص٣بدح الاسزضٔبس ك٢ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

 .خاُزٌُ٘ٞٞع٤

8. Hammami et al. (2022):  ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

رؾ٤َِ دٝس اُوذساد أُؼشك٤خ ك٢ رؼض٣ض ؽًٞٔخ 

رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ك٢ أُإسسبد اُظؾ٤خ. 

رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ئداسح أُؼشكخ رؼضص ًلبءح 

اُؾًٞٔخ. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُوذساد 

 .أُؼشك٤خ ُزؾس٤ٖ الأداء أُإسس٢

9. Elshaiekh et al. (2025):  ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

رؼض٣ض الأٗظٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُخِن كشص ػَٔ ٖٓ خلاٍ 

رؼض٣ض الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ ك٢ سِـ٘خ 
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ػٔبٕ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ اُزؼ٤ِْ ٣ِؼت دٝسًا 

سئ٤س٤ًب ك٢ رؾو٤ن الاهزظبد أُؼشك٢. ٝأٝطذ 

اُذساسخ ثؼشٝسح رـ٣ٞش أُ٘بٛظ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُٔٞاًجخ 

 .زـِجبد سٞم اُؼَٔٓ

01. Hammami et al. (2021):  ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ

رؾ٤َِ رأص٤ش اُوذساد أُؼشك٤خ ػ٠ِ الأداء أُإسس٢ 

ك٢ اُوـبع اُخبص ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ. رٞطِذ 

اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ئداسح أُؼشكخ رؼضص الأداء 

أُإسس٢. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض 

 .س٢اُوذساد أُؼشك٤خ ُزؾو٤ن اُز٤ٔض أُإس

٣ٝز٘بٍٝ اُجؾش ػشع اُذساسبد اُسبثوخ ثبُِـخ اُؼشث٤خ 

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أصش  :(2020) انسعٍذ .00

اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ رـ٣ٞش أُإسسبد اُخذ٤ٓخ 

ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ 

اهزظبد٣بد أُؼشكخ رسْٜ ك٢ رؾس٤ٖ ًلبءح 

ٓبد أُوذٓخ. ٝأٝطذ أُإسسبد ٝسكغ عٞدح اُخذ

اُذساسخ ثؼشٝسح رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد رؼضص الاػزٔبد 

 .ػ٠ِ أُؼشكخ ك٢ اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ اسزٌشبف  :(2021)   انرواحً .09

دٝس اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض اٌُلبءح اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ُِٔإسسبد اُؾ٤ٌٓٞخ اُؼٔب٤ٗخ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ 

أُؼشكخ ٣ؼضص ٖٓ كؼب٤ُخ  إٔ رـج٤ن اهزظبد٣بد

اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح 

رذس٣ت اٌُٞادس اُجشش٣خ ػ٠ِ ٓلب٤ْٛ الاهزظبد اُوبئْ 

 .ػ٠ِ أُؼشكخ

 :(2019)      انحجري .03
ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُوـبع اُظؾ٢ اُؼٔب٢ٗ. 

إٔ رج٢٘ اهزظبد٣بد أُؼشكخ رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ 

٣ؾسٖ ٖٓ س٤ًِٞبد أُٞظل٤ٖ ٣ٝض٣ذ ٖٓ سػبْٛ 

اُٞظ٤ل٢. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُج٤٘خ 

 .اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُذػْ ٛزا اُزؾٍٞ

 :(2022) انعامري .02
ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أصش اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ػ٠ِ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ. 

ِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ رؼضص رٞط

ٖٓ ًلبءح اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٝأٝطذ اُذساسخ 

ثؼشٝسح رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد رذػْ اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ك٢ 

 .أُإسسبد اُخذ٤ٓخ

 :(2021) انشبٍبً .05
ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ دٝس أُؼشكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ 

ٞطِذ رؾس٤ٖ الأداء أُإسس٢ ك٢ اُج٘ٞى اُؼٔب٤ٗخ. ر

اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ئداسح أُؼشكخ رؼضص ٖٓ ًلبءح 

اُؼ٤ِٔبد أُب٤ُخ. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض 

 .صوبكخ ٓشبسًخ أُؼشكخ داخَ أُإسسبد

 :(2020) اُجِٞش٢ .04

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أصش اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

ػ٠ِ رـ٣ٞش اسزشار٤غ٤بد اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ 

. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ

اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ؼضص ٖٓ هذسح أُإسسبد ػ٠ِ 

اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح 

 .رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد رؼضص اُزؼِْ أُسزٔش

 :(2019) أُسبكش١ .07

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ دٝس اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض أُإسس٢ ك٢ اُششًبد اُؼٔب٤ٗخ. 

اُذساسخ ئ٠ُ إٔ الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ  رٞطِذ

أُؼشكخ ٣ؼضص ٖٓ اُوذسح اُز٘بكس٤خ ُِششًبد. 

ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض الاثزٌبس ك٢ 

 .اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ

 :(2022) اُؾ٤ٔذ١ .08

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ اُزأص٤ش أُشزشى ُلاهزظبد 

اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ سكغ عٞدح 

أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ اُخذٓبد 

رؼض٣ض اُؼلاهخ ث٤ٜ٘ٔب ٣ؾسٖ ٖٓ عٞدح اُخذٓبد. 

ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُزؼبٕٝ ث٤ٖ 

 .الإداساد ُزؾو٤ن ٛزا اُٜذف

 :(2021) اُؼجش١ .09

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ رؾذ٣بد رـج٤ن اهزظبد٣بد 

أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد اُظـ٤شح ٝأُزٞسـخ ك٢ 

ػٔبٕ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ٗوض اٌُٞادس  سِـ٘خ

أُإِٛخ ٣شٌَ رؾذ٣ًب سئ٤س٤ًب. ٝأٝطذ اُذساسخ 

 .ثؼشٝسح رٞك٤ش ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓزخظظخ

 :(2020) اُشؼ٤ج٢ .91

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أصش اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ 

رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ 

اُذساسخ ئ٠ُ أُإسسبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؼٔب٤ٗخ. رٞطِذ 

إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رِؼت دٝسًا سئ٤س٤ًب ك٢ دػْ ٛزا 

اُزج٢٘. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُضوبكخ 

 .اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُذاػٔخ ُِٔؼشكخ

 :(2021) ومهلار اٌُض٤ش١ .90

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أثؼبد ًلبءح الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤ 

ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف أُ٘ظٔخ ك٢ ٌٓزت ٝص٣ش اُذُٝخ 

كظخ ظلبس. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ اٌُلبءح ثٔؾب

اُز٘ظ٤ٔ٤خ رؼزٔذ ػ٠ِ اُزخـ٤ؾ الاسزشار٤غ٢. 

ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض اُزخـ٤ؾ 

 .الاسزشار٤غ٢ ك٢ أُإسسبد

 :(2021) ا٤ُؼشث٢ .99

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أصش ئداسح أُؼشكخ ػ٠ِ 

الأداء ك٢ اُؼَٔ ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ُِزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ 

بكظخ شٔبٍ اُششه٤خ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ ثٔؾ

ئداسح أُؼشكخ رؼضص ٖٓ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكس٤خ. 
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ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رؼض٣ض أٗظٔخ ئداسح 

 .أُؼشكخ

 :(2020) وانمقبانٍت ٝأُؼٔش٣خانحرمهٍت  .93

ٛذكذ اُذساسخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أُٔبسسبد الإداس٣خ 

 ُٔذ٣ش١ أُذاسط ك٢ ػٞء ٓزـِجبد ٓغزٔغ اهزظبد

أُؼشكخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ. رٞطِذ اُذساسخ ئ٠ُ إٔ 

أُٔبسسبد الإداس٣خ رؾزبط ئ٠ُ رـ٣ٞش ُٔٞاًجخ ٛزٙ 

أُزـِجبد. ٝأٝطذ اُذساسخ ثؼشٝسح رذس٣ت 

 .أُذ٣ش٣ٖ ػ٠ِ ٓلب٤ْٛ الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ

 

 مهخص انذراساث انسابقت:

ر٘بُٝذ اُذساسبد اُسبثوخ رؾ٤ًِِب شبًِٓب ُذٝس  (أ )

أُؼشكخ ك٢ رؾس٤ٖ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤  اهزظبد٣بد

ٝعٞدح اُخذٓبد ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ 

أظٜشد ٛزٙ اُذساسبد إٔ رج٢٘ اهزظبد٣بد  .اُؼٔب٤ٗخ

أُؼشكخ ٣ؼضص ٖٓ ًلبءح اُؼ٤ِٔبد ٣ٝشكغ ٖٓ ٓسزٟٞ 

؛ 9191اُشػب اُٞظ٤ل٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ )اُسؼ٤ذ، 

(. ٝٓغ رُي، سًضد ٓؼظْ ٛزٙ 9190اُشٝاؽ٢، 

ـبػبد ٓؾذدح ٓضَ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ، اُذساسبد ػ٠ِ ه

 .دٕٝ رــ٤خ شبِٓخ ُغ٤ٔغ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ

ر٘بُٝذ اُذساسبد اُسبثوخ أ٤ٔٛخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالاثزٌبس  (ة )

أشبسد اُؼذ٣ذ ٖٓ  .ك٢ رؼض٣ض اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤

اُذساسبد ئ٠ُ إٔ اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ٣سْٜ ك٢ رؾس٤ٖ 

اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝص٣بدح الإٗزبع٤خ )اُؼبٓش١، 

(. ٝٓغ رُي، ُْ رز٘بٍٝ ٛزٙ 9199؛ اُؾ٤ٔذ١، 9199

اُذساسبد ثشٌَ ًبفٍ ٤ًل٤خ ه٤بط رأص٤ش اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

 .ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ثشٌَ ٢ًٔ ٝٗٞػ٢

أٝػؾذ اُذساسبد اُسبثوخ إٔ ئداسح أُؼشكخ رِؼت  (ط )

أظٜشد  .دٝسًا ٓؾٞس٣ًب ك٢ رؾس٤ٖ الأداء أُإسس٢

اسح أُؼشكخ اُ٘زبئظ إٔ أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ ئد

ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ 

(. ٝٓغ رُي، ُْ 9191؛ اُجِٞش٢، 9190)اُشج٤ج٢، 

رزـشم ٛزٙ اُذساسبد ئ٠ُ اُزؾذ٣بد اُؼ٤ِٔخ اُز٢ 

رٞاعٚ رـج٤ن ئداسح أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد اُظـ٤شح 

 .ٝأُزٞسـخ

أشبسد اُذساسبد اُسبثوخ ئ٠ُ إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  (د )

ؼذ ػبًِٓب سئ٤س٤ًب ك٢ رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد اهزظبد٣بد ر

أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ أُإسسبد اُز٢ رزٔزغ  .أُؼشكخ

ثضوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ داػٔخ ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٗغبػ أًجش ك٢ 

؛ 9191رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ )اُشؼ٤ج٢، 

(. ٝٓغ رُي، 9191اُؾش٤ِٓخ ٝأُؼٔش٣خ ٝأُوجب٤ُخ، 

َ ًبفٍ ٤ًل٤خ رؼض٣ض ٛزٙ ُْ رز٘بٍٝ ٛزٙ اُذساسبد ثشٌ

 .اُضوبكخ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ

 :اُلغٞح اُجؾض٤خ

رزٔضَ اُلغٞح اُجؾض٤خ ك٢ ػذّ ٝعٞد دساسخ شبِٓخ  (أ )

رغٔغ ث٤ٖ رؾ٤َِ رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ هـبػبد ٓزؼذدح ٖٓ أُإسسبد 

سًضد اُذساسبد اُسبثوخ ػ٠ِ  .اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ

بػبد ٓؾذدح ٓضَ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ، دٕٝ روذ٣ْ هـ

سؤ٣خ شبِٓخ رشَٔ ع٤ٔغ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ. 

ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، ُْ رز٘بٍٝ ٛزٙ اُذساسبد ثشٌَ 

ًبفٍ ٤ًل٤خ ه٤بط رأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ثبسزخذاّ ٜٓ٘غ٤بد ٤ًٔخ ٝٗٞػ٤خ 

 .ٓزٌبِٓخ

ساسبد روذّ رزٔضَ اُلغٞح أ٣ؼًب ك٢ ػذّ ٝعٞد د (ة )

ئؿبسًا ػ٤ًِٔب ُٔٞاعٜخ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ رـج٤ن 

اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ أُإسسبد اُظـ٤شح 

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ ثؼغ اُذساسبد  .ٝأُزٞسـخ

أشبسد ئ٠ُ ٛزٙ اُزؾذ٣بد، ئلا أٜٗب ُْ روذّ ؽًُِٞب 

 .ػ٤ِٔخ هبثِخ ُِزـج٤ن ك٢ س٤بم سِـ٘خ ػٔبٕ

 لغٞح اُجؾض٤خ:أ٤ٔٛخ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ ٓؼبُغخ اُ

٣سبْٛ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ سذ اُلغٞح اُجؾض٤خ ٖٓ خلاٍ  (أ )

روذ٣ْ رؾ٤َِ شبَٓ ُزأص٤ش اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ هـبػبد ٓزؼذدح ٖٓ أُإسسبد 

س٤زْ اسزخذاّ ٜٓ٘غ٤بد ٤ًٔخ  .اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ

ٝٗٞػ٤خ ُو٤بط ٛزا اُزأص٤ش ثشٌَ ده٤ن، ٓٔب ٣ٞكش 

ٖ إٔ رٌٕٞ ٓشعؼًب ُِٔإسسبد سؤ٣خ شبِٓخ ٣ٌٔ

 .الأخشٟ

٣وذّ اُجؾش اُؾب٢ُ ئؿبسًا ػ٤ًِٔب ُٔٞاعٜخ اُزؾذ٣بد  (ة )

اُز٢ رٞاعٚ رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ 

س٤زْ روذ٣ْ  .أُإسسبد اُظـ٤شح ٝأُزٞسـخ

رٞط٤بد ػ٤ِٔخ هبثِخ ُِزـج٤ن، ٓٔب ٣ذػْ رؾو٤ن 

" ك٢ ث٘بء اهزظبد ٓز٘ٞع 9121أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

 .أُؼشكخ ٝالاثزٌبسهبئْ ػ٠ِ 

٣ؼضص اُجؾش اُؾب٢ُ كْٜ اُؼلاهخ ث٤ٖ اهزظبد٣بد  (ط )

أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓٔب ٣سْٜ ك٢ رؾس٤ٖ 

ٖٓ خلاٍ رؼض٣ض  .عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘

ٛزٙ اُؼلاهخ، ٣ٌٖٔ ُِٔإسسبد اُخذ٤ٓخ رؾو٤ن 

ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ، ٓٔب ٣زٔبش٠ ٓغ 

 .اُٞؿ٤٘خ رـِؼبد اُشؤ٣خ

٣ٞكش اُجؾش اُؾب٢ُ أؿش عذ٣ذح ؽٍٞ ٤ًل٤خ رؼض٣ض  (د )

س٤زْ  .اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُذاػٔخ لاهزظبد٣بد أُؼشكخ

روذ٣ْ رٞط٤بد ُزؼض٣ض ٛزٙ اُضوبكخ ك٢ أُإسسبد 

اُخذ٤ٓخ، ٓٔب ٣ذػْ رؾو٤ن اُز٤ٔض أُإسس٢ ٝاُز٤ٔ٘خ 

 .أُسزذآخ

 

 سابعا: الإطار انمفاهٍمً نهبحث:

اهزظبد٣بد أُؼشكخ، أطجؼ  ك٢ ظَ اُزؾٍٞ ٗؾٞ

رؼض٣ض اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ داخَ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ 

ػشٝسح ؽز٤ٔخ ُؼٔبٕ رؾو٤ن اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ ك٢ روذ٣ْ 

اُخذٓبد. رإد١ ٝصاسح اُظؾخ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ ك٢ سِـ٘خ 

ػٔبٕ دٝسًا ٛبٓبً ك٢ رـ٣ٞش سأط أُبٍ اُجشش١ ٝرؼض٣ض 
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٣غؼَ رـج٤ن عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘، ٓٔب 

اسزشار٤غ٤بد اهزظبد٣بد أُؼشكخ أٓشًا ثبُؾ الأ٤ٔٛخ. 

٣ٜذف الإؿبس أُلب٢ٔ٤ٛ ئ٠ُ رٞػ٤ؼ اُؼلاهخ ث٤ٖ 

اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ 

دٝس اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالاثزٌبس ك٢ رؾس٤ٖ الأداء أُإسس٢. 

خ ًٔب ٣ز٘بٍٝ رأص٤ش ئداسح أُؼشكخ ٝأُٔبسسبد الإداس٣

اُؾذ٣ضخ ػ٠ِ ث٤ئخ اُؼَٔ داخَ اُٞصاساد اُخذ٤ٓخ، ٓغ 

اسزؼشاع اُزؾذ٣بد ٝاُلشص اُز٢ رٞاعٚ رـج٤ن ٛزٙ 

أُلب٤ْٛ ُؼٔبٕ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُسزذآخ ٝاُز٤ٔض 

أُإسس٢، ٣ز٘بٍٝ اُجؾش ك٢ ٛزا اُوسْ الإؿبس أُلب٢ٔ٤ٛ 

 ُٔزـ٤شاد اُجؾش ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: 

 :ٓلّٜٞ اهزظبد٣بد أُؼشكخ  -0

 ؼشف اهزظبد٣بد أُؼشكخ ثأٜٗب اُ٘ظبّ الاهزظبد١ ر

اُز١ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ئٗزبط أُؼشكخ ٝٗششٛب ٝرٞظ٤لٜب 

 Fattah et) ًؼبَٓ سئ٤س٢ ك٢ اُ٘ٔٞ الاهزظبد١

al., 2020).  رش٤ش اُذساسبد ئ٠ُ إٔ اهزظبد٣بد

أُؼشكخ رؼزٔذ ػ٠ِ رؾ٣َٞ أُؼِٞٓبد ئ٠ُ ٓؼشكخ 

 ,Al-Busaidi) هبثِخ ُِزـج٤ن ُزؾو٤ن ه٤ٔخ ٓؼبكخ

ك٢ ٛزا اُس٤بم، رُؼزجش أُؼشكخ أُٞسد  .(2020

الأًضش أ٤ٔٛخ ٓوبسٗخ ثبُٔٞاسد اُزو٤ِذ٣خ ٓضَ سأط 

 .(Chryssou, 2020) أُبٍ ٝاُؼٔبُخ

  رسبْٛ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض الاثزٌبس ٝص٣بدح

الإٗزبع٤خ ٖٓ خلاٍ رٞظ٤ق اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ٝرؾس٤ٖ 

 ,.Halibas et al) ػ٤ِٔبد ئداسح أُؼِٞٓبد

ًٔب رُظٜش الأثؾبس إٔ أُإسسبد اُز٢  .(2020

رؼزٔذ ػ٠ِ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن 

ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ ك٢ روذ٣ْ 

 .(Hammami et al., 2021) اُخذٓبد

 :ٓلّٜٞ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤  -9

 َ٣ُؼشف اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ثأٗٚ دساسخ ٤ًل٤خ رلبػ 

الأكشاد ٝاُغٔبػبد داخَ أُإسسخ، ٤ًٝل٤خ رأص٤ش ٛزا 

 ,.Hammami et al) اُزلبػَ ػ٠ِ الأداء اُؼبّ

رش٤ش اُذساسبد ئ٠ُ إٔ كْٜ اُسِٞى  .(2022

اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣سبػذ ك٢ رؾس٤ٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝرؼض٣ض 

 .(Fattah et al., 2020) اُزؼبٕٝ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ

 ِ٤ًٞبد رإصش اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثشٌَ ًج٤ش ػ٠ِ س

الأكشاد داخَ أُإسسخ، ؽ٤ش رسْٜ ك٢ رش٤ٌَ اُو٤ْ 

 Langthaler et) ٝأُؼزوذاد اُز٢ رٞعٚ رظشكبرْٜ

al., 2022).  ٕثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، ٣ُلاؽظ أ

أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ ٓٔبسسبد ئداس٣خ ؽذ٣ضخ 

ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اُشػب اُٞظ٤ل٢ 

 .(Halibas et al., 2020) ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ

  ٣ُؼزجش رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد

اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ أؽذ الأ٣ُٞٝبد ُؼٔبٕ روذ٣ْ خذٓبد 

رُظٜش  .(Al Riyami, 2024) ػب٤ُخ اُغٞدح

الأثؾبس إٔ رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد رؼضص اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ 

٣سبػذ ك٢ رؾس٤ٖ الأداء ٝص٣بدح هذسح أُإسسبد 

 ,.Hammami et al) ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد

2021). 

 :اُؼلاهخ ث٤ٖ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤  -3

  ٖرُظٜش اُذساسبد اُؾذ٣ضخ ٝعٞد ػلاهخ ٝص٤وخ ث٤

اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ 

 .(Hammami et al., 2022) أُإسسبد اُخذ٤ٓخ

كٖٔ ٗبؽ٤خ، رؼَٔ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ػ٠ِ رٞك٤ش 

صٓخ ُزؾس٤ٖ اُؼ٤ِٔبد الأدٝاد ٝأُؼشكخ اُلا

اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٓٔب ٣٘ؼٌس ئ٣غبثًب ػ٠ِ س٤ًِٞبد الأكشاد 

 .(Fattah et al., 2020) داخَ أُإسسخ

  ٗبؽ٤خ أخشٟ، ٣سبْٛ رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٖٓ

رؼض٣ض هذسح أُإسسبد ػ٠ِ رج٢٘ ٝاسز٤ؼبة ٓلب٤ْٛ 

-Al) اهزظبد٣بد أُؼشكخ ثشٌَ أًضش كؼب٤ُخ

Busaidi, 2020).  الأثؾبس ئ٠ُ إٔ رش٤ش

أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ر٤َٔ 

 ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اٌُلبءح اُز٘ظ٤ٔ٤خ

(Halibas et al., 2020). 

  رُؼزجش اُؼلاهخ ث٤ٖ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٝاُسِٞى

اُز٘ظ٢ٔ٤ ػبًِٓب سئ٤س٤ًب ك٢ رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ 

ٖٓ  .(Elshaiekh et al., 2025) "9121ػٔبٕ 

خلاٍ رؼض٣ض ٛزٙ اُؼلاهخ، ٣ٌٖٔ ُِٔإسسبد اُخذ٤ٓخ 

رؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ٝص٣بدح سػب 

 .(Al Riyami, 2024) أُٞاؿ٤ٖ٘

 :دٝس اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالاثزٌبس ك٢ رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤  -2

  رإد١ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب دٝسًا ٓؾٞس٣ًب ك٢ رؾس٤ٖ اُسِٞى

 اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش أدٝاد ؽذ٣ضخ رسَٜ

 Hammami et) اُزٞاطَ ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ

al., 2022).  رش٤ش اُذساسبد ئ٠ُ إٔ رج٢٘

اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ ٣سْٜ ك٢ رؼض٣ض اٌُلبءح اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

 .(Al-Busaidi, 2020) ٝص٣بدح الإٗزبع٤خ

  ٖٓ ٣سبْٛ الاثزٌبس ك٢ رؾس٤ٖ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤

خلاٍ رشغ٤غ أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ رج٢٘ أكٌبس عذ٣ذح 

 .(Chryssou, 2020) ؾس٤ٖ اُؼ٤ِٔبد اُذاخ٤ِخٝر

رُظٜش الأثؾبس إٔ أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 

الاثزٌبس ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اُشػب 

 .(Fattah et al., 2020) اُٞظ٤ل٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ

  ٣ُؼزجش رج٢٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالاثزٌبس ك٢ أُإسسبد

ُزؾس٤ٖ اُخذ٤ٓخ اُؼٔب٤ٗخ أؽذ اُؼٞآَ اُشئ٤س٤خ 

ٖٓ  .(Elshaiekh et al., 2025) اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤

خلاٍ رؼض٣ض ٛزٙ اُؼٞآَ، ٣ٌٖٔ ُِٔإسسبد رؾس٤ٖ 

 Al) عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ٝص٣بدح سػب أُٞاؿ٤ٖ٘

Riyami, 2024). 

رأص٤ش ٓٔبسسبد ئداسح أُؼشكخ ػ٠ِ الأداء أُإسس٢ ك٢   -5

 :أُإسسبد اُخذ٤ٓخ
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 رؾس٤ٖ الأداء  رؼَٔ ٓٔبسسبد ئداسح أُؼشكخ ػ٠ِ

أُإسس٢ ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش أُؼِٞٓبد اُلاصٓخ لارخبر 

 .(Hammami et al., 2021) اُوشاساد اُلؼبُخ

رش٤ش اُذساسبد ئ٠ُ إٔ أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 

ئداسح أُؼشكخ ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ 

 .(Halibas et al., 2020) اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ

 رؼض٣ض اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓٔب  رسبْٛ ئداسح أُؼشكخ ك٢

٣سبػذ أُإسسبد ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد 

 .(Fattah et al., 2020) ٝٓٞاعٜخ اُزؾذ٣بد

ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، رُظٜش الأثؾبس إٔ ئداسح أُؼشكخ 

 رسبػذ ك٢ رؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ُِٔٞاؿ٤ٖ٘

(Al-Busaidi, 2020). 

 ُؼٞآَ اُشئ٤س٤خ رُؼزجش ٓٔبسسبد ئداسح أُؼشكخ أؽذ ا

 ُزؾس٤ٖ الأداء أُإسس٢ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ

(Elshaiekh et al., 2025).  ٙخلاٍ رؼض٣ض ٛز ٖٓ

أُٔبسسبد، ٣ٌٖٔ ُِٔإسسبد رؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ 

 .(Al Riyami, 2024) "9121ػٔبٕ 

اُزؾذ٣بد ٝاُلشص ك٢ رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ داخَ   -4

 :أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ

 ٞاعٚ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ ػذح ر

رؾذ٣بد ك٢ رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ، ثٔب ك٢ رُي 

ٗوض اٌُٞادس أُإِٛخ ٝػذّ رٞكش اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

رش٤ش  .(Chryssou, 2020) اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُلاصٓخ

اُذساسبد ئ٠ُ إٔ ٛزٙ اُزؾذ٣بد ٣ٌٖٔ إٔ رؼ٤ن ػ٤ِٔخ 

 ؼشكخاُزؾٍٞ ٗؾٞ الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُ

(Langthaler et al., 2022). 

  ٗبؽ٤خ أخشٟ، رٞكش اهزظبد٣بد أُؼشكخ كشطًب ٖٓ

ًج٤شح ُزؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ٝص٣بدح اٌُلبءح 

رُظٜش الأثؾبس  .(Al-Busaidi, 2020) اُز٘ظ٤ٔ٤خ

إٔ أُإسسبد اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

ل٢ ر٤َٔ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓسز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اُشػب اُٞظ٤

 .(Fattah et al., 2020) ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ

  رُؼزجش اُلشص أُزبؽخ ُزـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ

أؽذ اُؼٞآَ اُشئ٤س٤خ ُزؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ ػٔبٕ 

9121" (Elshaiekh et al., 2025).  ٍخلا ٖٓ

اُزـِت ػ٠ِ اُزؾذ٣بد، ٣ٌٖٔ ُِٔإسسبد اُخذ٤ٓخ 

رؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ ٝص٣بدح سػب 

 .(Al Riyami, 2024) ؿ٤ٖ٘أُٞا

 

 ثامىا: الإطار انتطبٍقً نهبحث:

رٔضَ اهزظبد٣بد أُؼشكخ أؽذ أثشص أُؾبٝس اُز٢           

رؼ٤ذ ط٤بؿخ أسس الاهزظبد اُؾذ٣ش ٝرؼ٤ذ رؼش٣ق ٓلب٤ْٛ 

اٌُلبءح ٝالإٗزبع٤خ ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ. ك٢ س٤بم 

سِـ٘خ ػٔبٕ، ٝٓغ اُزٞعٚ اُـٔٞػ ٗؾٞ رؾو٤ن سؤ٣خ 

"، أطجؾذ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ٓضَ 9121بٕ "ػٔ

ٝصاسر٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ هِت ػ٤ِٔخ اُزؾٍٞ 

الاهزظبد١ ٝالاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ٣ُ٘ظش ئ٤ُٜٔب ًشاكؼز٤ٖ 

أسبس٤ز٤ٖ ُز٤ٌٖٔ أُغزٔغ ٝرٞك٤ش ث٤ئخ ٓٞار٤خ ُِ٘ٔٞ اُوبئْ 

ػ٠ِ أُؼشكخ. ٣سؼ٠ ٛزا الإؿبس اُزـج٤و٢ ئ٠ُ اسزٌشبف 

ٖٓ خلاٍ أدٝارٜب  –ُٔؼشكخ ٤ًل٤خ رأص٤ش اهزظبد٣بد ا

ػ٠ِ  –ًبلاثزٌبس، ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝسأط أُبٍ اُجشش١ 

اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ُٜزٙ أُإسسبد، ثٜذف رؾس٤ٖ أدائٜب 

ٝرؼض٣ض هذسرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن الأٛذاف الاسزشار٤غ٤خ 

أُشسٞٓخ. ٖٓ خلاٍ اُزش٤ًض ػ٠ِ ٛزٙ اُوـبػبد 

ـِجبد اُؾ٣ٞ٤خ، ٣ٌٖٔ رو٤٤ْ ٓذٟ رٞاكن ٓٔبسسبرٜب ٓغ ٓز

الاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ، ٝرؾذ٣ذ اُلشص ٝاُزؾذ٣بد 

اُز٢ رٞاعٜٜب ك٢ ظَ اُزؾٞلاد الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ 

 .اُغبس٣خ

رؼزجش أُإششاد ا٤ٌُٔخ أداح أسبس٤خ ُو٤بط اُزوذّ ك٢      

رؾو٤ن الأٛذاف الاسزشار٤غ٤خ أُشرجـخ ثـ "اهزظبد٣بد 

ظ٢ٔ٤ ك٢ أُإسسبد أُؼشكخ" ٝرأص٤شٛب ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘

اُخذ٤ٓخ. ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثبُظؾخ 

ئ٠ُ  9109ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ سِـ٘خ ػٔبٕ خلاٍ اُلزشح ٖٓ 

، ٣ٌٖٔ رس٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ ٓذٟ اُزؾٍٞ ٗؾٞ 9192

اهزظبد هبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ ٝالاثزٌبس، ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ سؤ٣خ 

". ٣ٞػؼ اُغذٍٝ أدٗبٙ ٓغٔٞػخ ٖٓ 9121"ػٔبٕ 

د اُشئ٤س٤خ اُز٢ رؼٌس اُزـٞساد ك٢ الإٗلبم أُإششا

اُؾ٢ٌٓٞ، اسزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، الاثزٌبس، ٝٓسزٟٞ 

اُزأ٤َٛ اُجشش١، ٓٔب ٣ٞكش ئؿبسًا ٓشعؼ٤ًب ُلْٜ 

اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٝصاسر٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ، 

 ٣ٝٞػؼ اُغذٍٝ اُزب٢ُ ٛزٙ أُإششاد:
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 عهى انمعرفت فً انمؤسساث انخذمٍت خلال فترة انذراست( مؤشراث قٍاس الاقتصاد انقائم 1جذول )
 انمؤشر انىحذة 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2,100 1,950 1,800 1,750 1,600 1,500 
٤ِٕٓٞ س٣بٍ 

 ػٔب٢ٗ

الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ 

 اُزؼ٤ِْ

 ٗسجخ اُزلا٤ٓز ئ٠ُ أُؼ٤ِٖٔ ٗسجخ 20:01 19:01 18:01 17:01 16:01 15:1

 ػذد أُذاسط 500 600 750 900 1,000 1,100
ػذد أُذاسط أُسزخذٓخ 

 ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب

1,700 1,600 1,500 1,400 1,300 1,200 
٤ِٕٓٞ س٣بٍ 

 ػٔب٢ٗ

الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ 

 اُظؾخ

 ػذد الأسشح 25 27 29 30 32 34
 010111ػذد الأسشح ٌَُ 

 شخض

 ٗسجخ )%( 85% 87% 89% 90% 92% 95%
ٗسجخ اُسٌبٕ أُش٤ُٖٞٔ 

 بُزأ٤ٖٓ اُظؾ٢ث

 ػذد أُٞظل٤ٖ 10,000 11,000 12,500 13,000 14,000 15,000
ػذد أُٞظل٤ٖ اُؾبط٤ِٖ 

 ػ٠ِ شٜبداد ػ٤ِب

 ٗسجخ )%( 60% 65% 70% 75% 80% 85%
ٓؼذٍ اسزخذاّ اُزو٤٘بد 

 اُشه٤ٔخ

 ػذد أُشبس٣غ 50 60 75 90 100 120
ػذد أُشبس٣غ الاثزٌبس٣خ 

 أُؼزٔذح

 انمصذر:

 ُٞؿ٢٘ ُلإؽظبء ٝأُؼِٞٓبدأُشًض ا (NCSI). (2024). ٕاُزوبس٣ش الإؽظبئ٤خ اُس٣ٞ٘خ. سِـ٘خ ػٔب. 

www.ncsi.gov.om 

 ٕاُزوش٣ش اُس١ٞ٘ ُِخذٓبد اُظؾ٤خ. .(2024) .ٝصاسح اُظؾخ، سِـ٘خ ػٔب 

 ٕاُزوش٣ش اُس١ٞ٘ ُِزؼ٤ِْ. .(2024) .ٝصاسح اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ، سِـ٘خ ػٔب 

 ٣زؼٖٔ اُغذٍٝ اُسبثن ػذد ٖٓ أُإششاد رزٔضَ ك٢: 

 ْ٣ؼٌس ٓسزٟٞ الاسزضٔبس ك٢ اُوـبع اُزؼ٢ٔ٤ِ :الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُزؼ٤ِ. 

 ٖ٣ش٤ش ئ٠ُ عٞدح اُزؼ٤ِْ ٝعٞدح اُزذس٣س :ٗسجخ اُزلا٤ٓز ئ٠ُ أُؼ٤ِٔ. 

 ُٔإسسبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُِزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ٣و٤س ٓذٟ رج٢٘ ا :ػذد أُذاسط أُسزخذٓخ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب. 

 ٣ؼٌس ٓسزٟٞ الاسزضٔبس ك٢ اُوـبع اُظؾ٢ :الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُظؾخ. 

  ٌَُ ٣و٤س ًلبءح اُخذٓبد اُظؾ٤خ :شخض 010111ػذد الأسشح. 

 ٣ؼٌس ٓذٟ ش٤ُٞٔخ اُ٘ظبّ اُظؾ٢ :ٗسجخ اُسٌبٕ أُش٤ُٖٞٔ ثبُزأ٤ٖٓ اُظؾ٢. 

  ٣و٤س ٓسزٟٞ اُزأ٤َٛ اُجشش١ ك٢ أُإسسبد :ػ٤ِبػذد أُٞظل٤ٖ اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ شٜبداد. 

 ٣ؼٌس ٓذٟ رج٢٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ :ٓؼذٍ اسزخذاّ اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ. 

 ٣و٤س ٓسزٟٞ الاثزٌبس ٝاُزـ٣ٞش :ػذد أُشبس٣غ الاثزٌبس٣خ أُؼزٔذح. 

 

 :ٌتضمه انجذول انسابق عذد مه انمؤشراث تتمثم فً

 ٣ؼٌس ٓسزٟٞ  :ُزؼ٤ِْالإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ ا

 .الاسزضٔبس ك٢ اُوـبع اُزؼ٢ٔ٤ِ

 ٖ٣ش٤ش ئ٠ُ عٞدح اُزؼ٤ِْ  :ٗسجخ اُزلا٤ٓز ئ٠ُ أُؼ٤ِٔ

 .ٝعٞدح اُزذس٣س

 ٣و٤س ٓذٟ  :ػذد أُذاسط أُسزخذٓخ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب

 .رج٢٘ أُإسسبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُِزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ

 ٣ؼٌس ٓسزٟٞ  :الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُظؾخ

 .ع اُظؾ٢الاسزضٔبس ك٢ اُوـب

  ٌَُ ٣و٤س ًلبءح  :شخض 010111ػذد الأسشح

 .اُخذٓبد اُظؾ٤خ

 ٣ؼٌس  :ٗسجخ اُسٌبٕ أُش٤ُٖٞٔ ثبُزأ٤ٖٓ اُظؾ٢

 .ٓذٟ ش٤ُٞٔخ اُ٘ظبّ اُظؾ٢

 ٣و٤س  :ػذد أُٞظل٤ٖ اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ شٜبداد ػ٤ِب

 .ٓسزٟٞ اُزأ٤َٛ اُجشش١ ك٢ أُإسسبد

 ٣ؼٌس ٓذٟ رج٢٘  :ٓؼذٍ اسزخذاّ اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ

 .زٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخاُ

 ٣و٤س ٓسزٟٞ  :ػذد أُشبس٣غ الاثزٌبس٣خ أُؼزٔذح

 .الاثزٌبس ٝاُزـ٣ٞش

http://www.ncsi.gov.om/
http://www.ncsi.gov.om/
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 :٣زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُسبثن ٓب ٢ِ٣ 

  ْرٞعذ ص٣بدح ٓسزٔشح ك٢ الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُزؼ٤ِ

ٝاُظؾخ، ٓٔب ٣ؼٌس اُزضاّ اُؾٌٞٓخ ثزؼض٣ض دٝس 

خ ٝكن ٛز٣ٖ اُوـبػ٤ٖ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُسزذآ

 ."9121سؤ٣خ "ػٔبٕ 

  ٖٓ ٖك٢  91:0اٗخلبع ٗسجخ اُزلا٤ٓز ئ٠ُ أُؼ٤ِٔ

، ٓٔب ٣ش٤ش 9192ك٢ ػبّ  05:0ئ٠ُ  9109ػبّ 

ئ٠ُ رؾس٤ٖ عٞدح اُزؼ٤ِْ ٝرو٤َِ الأػجبء ػ٠ِ 

 .أُؼ٤ِٖٔ

  ٌَص٣بدح ػذد أُذاسط اُز٢ رؼزٔذ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثش

ًج٤ش، ٓٔب ٣ؼٌس اُزٞعٚ ٗؾٞ رؼ٤ِْ سه٢ٔ أًضش 

 .كؼب٤ُخ

 صاد ػذد الأسشح  رؼض٣ض اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُظؾ٤خ ؽ٤ش

ئ٠ُ  9109ك٢ ػبّ  95شخض ٖٓ  010111ٌَُ 

، ٓٔب ٣ؼٌس رؾس٤٘بد ًج٤شح ك٢ 9192ك٢ ػبّ  32

 .رٞك٤ش خذٓبد طؾ٤خ شبِٓخ

  ص٣بدح ٗسجخ اُسٌبٕ أُش٤ُٖٞٔ ثبُزأ٤ٖٓ اُظؾ٢ 

ثِـذ ٗسجخ اُسٌبٕ أُش٤ُٖٞٔ ثبُزأ٤ٖٓ اُظؾ٢ 

ب ٣ش٤ش ئ٠ُ روذّ ًج٤ش ك٢ ، 9192ٔٓ% ك٢ ػبّ 95

 .رؾو٤ن اُؼذاُخ اُظؾ٤خ

 اسرلغ ػذد  اسرلبع ٓسزٟٞ اُزأ٤َٛ اُجشش١ ؽ٤ش

أُٞظل٤ٖ اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ شٜبداد ػ٤ِب ث٘سجخ ًج٤شح، 

ٓٔب ٣ؼٌس الاسزضٔبس ك٢ سأط أُبٍ اُجشش١ ٝرؼض٣ض 

 .اٌُلبءاد

 اسرلؼذ ٗسجخ اسزخذاّ  اػزٔبد اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ ؽ٤ش

ئ٠ُ  9109% ك٢ ػبّ 41ٖٓ اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ 

، ٓٔب ٣ؼٌس اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ 9192% ك٢ ػبّ 85

 .ك٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ

 صاد ػذد أُشبس٣غ الاثزٌبس٣خ  رشغ٤غ الاثزٌبس ؽ٤ش

 091ئ٠ُ  9109ٓششٝػًب ك٢ ػبّ  51أُؼزٔذح ٖٓ 

، ٓٔب ٣ؼٌس دػْ اُؾٌٞٓخ 9192ٓششٝػًب ك٢ ػبّ 

 ُلاثزٌبس ًٔؾشى أسبس٢ ُلاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ

 .أُؼشكخ

 انىتائج وانتىصٍاث

 انىتائج:

  دٝس اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض اٌُلبءح

أظٜشد اُذساسخ إٔ اػزٔبد أُإسسبد  :اُز٘ظ٤ٔ٤خ

اُخذ٤ٓخ ػ٠ِ اهزظبد٣بد أُؼشكخ ٣ؼضص ٖٓ ًلبءرٜب 

 .اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ٝوَِ ٖٓ اُٜذس ك٢ أُٞاسد

 اُزٌُ٘ٞٞع٤ب  :رأص٤ش اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٠ِ اُسِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤

ؾذ٣ضخ ُؼجذ دٝسًا ٓؾٞس٣ًب ك٢ رـ٤٤ش اُسِٞى اُ

 .اُز٘ظ٢ٔ٤ ٗؾٞ أُض٣ذ ٖٓ اُشلبك٤خ ٝالاثزٌبس

 أًذد  :أ٤ٔٛخ الاسزضٔبس ك٢ سأط أُبٍ اُجشش١

اُ٘زبئظ إٔ الاسزضٔبس ك٢ اُزؼ٤ِْ ٝاُزذس٣ت ٣سبْٛ ك٢ 

ث٘بء هبػذح ٓؼشك٤خ هبدسح ػ٠ِ دكغ ػغِخ اُز٤ٔ٘خ 

 .أُسزذآخ

 ٣ُؼزجش اُزؾٍٞ  :٢ ُِ٘ٔٞاُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ًٔؾشى أسبس

اُشه٢ٔ أؽذ أُؾبٝس اُشئ٤س٤خ ُزؾو٤ن سؤ٣خ "ػٔبٕ 

" ٖٓ خلاٍ رؾس٤ٖ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ 9121

 .ُِٔٞاؿ٤ٖ٘

 اُ٘زبئظ أٝػؾذ إٔ أُإسسبد  :رؼض٣ض صوبكخ الاثزٌبس

اُز٢ رشغغ صوبكخ الاثزٌبس رؾون ٗزبئظ أكؼَ ػ٠ِ 

 .ٓسزٟٞ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤

 أظٜش اُجؾش إٔ اُزٌبَٓ  :٤ٓخرٌبَٓ اُوـبػبد اُخذ

ث٤ٖ ٝصاسر٢ اُظؾخ ٝاُزؼ٤ِْ ٣ؼضص ٖٓ رؾو٤ن أٛذاف 

 .اُز٤ٔ٘خ أُسزذآخ

 سًضد اُ٘زبئظ ػ٠ِ  :اُؼذاُخ ك٢ رٞص٣غ اُخذٓبد

أ٤ٔٛخ رؾو٤ن اُؼذاُخ ك٢ رٞص٣غ اُخذٓبد اُظؾ٤خ 

 ."9121ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ سؤ٣خ "ػٔبٕ 

 ساسخ إٔ اسزذآخ أصجزذ اُذ :اسزذآخ أُٞاسد اُجشش٣خ

أُٞاسد اُجشش٣خ رؼزٔذ ػ٠ِ رٞك٤ش ث٤ئخ ػَٔ ٓؾلضح 

 .ٝٓذػٞٓخ ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب

 اُس٤بسبد  :اُذٝس أُؾٞس١ ُِس٤بسبد اُؾ٤ٌٓٞخ

اُؾ٤ٌٓٞخ اُذاػٔخ ُلاهزظبد اُوبئْ ػ٠ِ أُؼشكخ رسْٜ 

 .ثشٌَ ًج٤ش ك٢ رؾس٤ٖ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤

 ٠ُ اُ٘زبئظ أشبسد ئ :اُزٞعٚ ٗؾٞ الاهزظبد الأخؼش

أ٤ٔٛخ اُزؾٍٞ ٗؾٞ الاهزظبد الأخؼش ًغضء ٖٓ 

 ."9121سؤ٣خ "ػٔبٕ 

  21ص٣بدح الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ ث٘سجخ%: 

 00511اسرلغ الإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ ٖٓ 

 90011ئ٠ُ  ٤ِٓ9109ٕٞ س٣بٍ ػٔب٢ٗ ك٢ ػبّ 

 .٤ِٓ9192ٕٞ س٣بٍ ػٔب٢ٗ ك٢ ػبّ 

 95جخ اٗخلبع ٗسجخ اُزلا٤ٓز ئ٠ُ أُؼ٤ِٖٔ ث٘س%: 

ئ٠ُ  9109ك٢ ػبّ  91:0اٗخلؼذ اُ٘سجخ ٖٓ 

 .9192ك٢ ػبّ  05:0

  ص٣بدح ػذد أُذاسط أُسزخذٓخ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب ث٘سجخ

ٓذسسخ ك٢ ػبّ  511اسرلغ اُؼذد ٖٓ  :091%

 .9192ٓذسسخ ك٢ ػبّ  00011ئ٠ُ  9109

  اسرلغ  :%20.4ص٣بدح الإٗلبم ػ٠ِ اُظؾخ ث٘سجخ

٢ٗ ك٢ ػبّ ٤ِٕٓٞ س٣بٍ ػٔب 00911الإٗلبم ٖٓ 

٤ِٕٓٞ س٣بٍ ػٔب٢ٗ ك٢ ػبّ  00711ئ٠ُ  9109

9192. 

  ٌَُ شخض ث٘سجخ  010111ص٣بدح ػذد الأسشح

 9109سش٣شًا ك٢ ػبّ  95اسرلغ اُؼذد ٖٓ  :34%

 .9192سش٣شًا ك٢ ػبّ  32ئ٠ُ 

  ص٣بدح ٗسجخ اُسٌبٕ أُش٤ُٖٞٔ ثبُزأ٤ٖٓ اُظؾ٢ ث٘سجخ

 9109% ك٢ ػبّ 85اسرلؼذ اُ٘سجخ ٖٓ  :00.7%

 .9192% ك٢ ػبّ 95ئ٠ُ 
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  ص٣بدح ػذد أُٞظل٤ٖ اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ شٜبداد ػ٤ِب

ٓٞظق ك٢  010111اسرلغ اُؼذد ٖٓ  :%51ث٘سجخ 

 .9192ٓٞظق ك٢ ػبّ  050111ئ٠ُ  9109ػبّ 

  اسرلبع ٓؼذٍ اسزخذاّ اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ ث٘سجخ

 9109% ك٢ ػبّ 41اسرلؼذ اُ٘سجخ ٖٓ  :20.4%

 .9192% ك٢ ػبّ 85ئ٠ُ 

 ُٔشبس٣غ الاثزٌبس٣خ أُؼزٔذح ث٘سجخ ص٣بدح ػذد ا

ٓششٝػًب ك٢ ػبّ  51اسرلغ اُؼذد ٖٓ  :021%

 .9192ٓششٝػًب ك٢ ػبّ  091ئ٠ُ  9109

  95رؾو٤ن ٗسجخ رــ٤خ طؾ٤خ شبِٓخ رظَ ئ٠ُ%: 

، ٓٔب ٣ؼٌس 9192رْ رؾو٤ن ٛزا اُٜذف ثؾٍِٞ ػبّ 

 .اُزضاّ اُؾٌٞٓخ ثزؾو٤ن اُؼذاُخ اُظؾ٤خ

 ٔبس ك٢ اُزؼ٤ِْ ٝاُظؾخ رش٤ش اُ٘زبئظ ئ٠ُ  إٔ الاسزض

٣ؼضص ٖٓ عٞدح ؽ٤بح أُٞاؿ٤ٖ٘، ٝٛٞ ٛذف سئ٤س٢ 

 ."9121ُشؤ٣خ "ػٔبٕ 

  رش٤ش اُ٘زبئظ ا٤ٌُٔخ أُزؼِوخ ثبلإٗلبم ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب

 .رؼٌس اُزضاّ اُسِـ٘خ ثزؾو٤ن ر٤ٔ٘خ ٓسزذآخ

  ٞص٣بدح ػذد أُشبس٣غ الاثزٌبس٣خ ٣ؼٌس اُزٞعٚ ٗؾ

 .رؼض٣ض اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاُزـ٣ٞش

 ع ٓؼذٍ اسزخذاّ اُزو٤٘بد اُشه٤ٔخ ٣ؼٌس اُزضاّ اسرلب

 .اُسِـ٘خ ثبُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ٝرؾس٤ٖ اُخذٓبد

  رؾس٤ٖ رٞص٣غ اُخذٓبد اُظؾ٤خ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ ٣ؼٌس

 .اُزضاّ اُؾٌٞٓخ ثزؾو٤ن اُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ

  رش٤ش اُ٘زبئظ اُ٘ظش٣خ رإًذ إٔ اهزظبد٣بد أُؼشكخ

 .رسْٜ ك٢ ر٣ٞ٘غ الاهزظبد ثؼ٤ذًا ػٖ اُ٘لؾ

 نتىصٍاث:ا

ك٢ ئؿبس سؼ٢ سِـ٘خ ػٔبٕ ُزؾو٤ن أٛذاف "سؤ٣خ      

"، ٝاُز٢ رٜذف ئ٠ُ ث٘بء اهزظبد ٓز٘ٞع هبئْ 9121ػٔبٕ 

ػ٠ِ أُؼشكخ ٝالاثزٌبس، رجشص اُؾبعخ ئ٠ُ رج٢٘ رٞط٤بد 

ػ٤ِٔخ ٝهبثِخ ُِز٘ل٤ز ُزؼض٣ض رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ ك٢ 

٢ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ. ٛزٙ اُزٞط٤بد لا رسْٜ كوؾ ك

رؾس٤ٖ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝعٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ، ثَ 

أ٣ؼًب رذػْ رؾو٤ن اُشًبئض الأسبس٤خ ُِشؤ٣خ، ثٔب ك٢ رُي 

اُز٤ٔ٘خ أُسزذآخ، ٝاُزؾٍٞ اُشه٢ٔ، ٝسكغ ًلبءح 

أُإسسبد اُؾ٤ٌٓٞخ. ٖٓ خلاٍ رؼض٣ض اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

اُزٌُ٘ٞٞع٤خ، ٝث٘بء اُوذساد اُجشش٣خ، ٝرؼض٣ض اُزؼبٕٝ ث٤ٖ 

بػبد، ٣ٌٖٔ ُِٔإسسبد اُخذ٤ٓخ ك٢ ػٔبٕ إٔ رٌٕٞ اُوـ

س٤ًضح أسبس٤خ ُزؾو٤ن اُزـِؼبد اُٞؿ٤٘خ. ك٤ٔب ٢ِ٣ 

، ٓظٔٔخ 9121رٞط٤بد ه٣ٞخ ٝٓزٞاكوخ ٓغ سؤ٣خ ػٔبٕ 

ُزٌٕٞ هبثِخ ُِز٘ل٤ز ٝكؼبُخ ك٢ رؼض٣ض اهزظبد٣بد أُؼشكخ، 

 ٝرزٔضَ رٞط٤بد اُجؾش ك٢:

 ٢ ػشٝسح رؼض٣ض اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك

أُإسسبد اُخذ٤ٓخ ُذػْ رـج٤ن اهزظبد٣بد أُؼشكخ 

ك٢ اُزؾٍٞ  9121ثٔب ٣زٞاكن ٓغ ٛذف سؤ٣خ ػٔبٕ 

 اُشه٢ٔ ٝث٘بء اهزظبد هبئْ ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب.

  ٣غت رـ٣ٞش ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓزخظظخ ُزؼض٣ض

ٜٓبساد أُٞظل٤ٖ ك٢ ٓغبٍ ئداسح أُؼشكخ ٝاُزؾٍٞ 

 اُشه٢ٔ.

 ػٔخ لاهزظبد٣بد الاٛزٔبّ ثج٘بء صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ دا

 أُؼشكخ داخَ أُإسسبد اُخذ٤ٓخ.

  رـ٣ٞش اسزشار٤غ٤بد رؼضص اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُض٣بدح

 هذسح أُإسسبد ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد.

  ؽش ثبه٢ اُٞصاساد ٝأُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثبُسِـ٘خ

ػ٠ِ رج٢٘ اسزشار٤غ٤بد رؼزٔذ ػ٠ِ الاثزٌبس 

 ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ.

  ٕٝث٤ٖ اُغبٓؼبد ٝاُظ٘بػخ ػشٝسح رؼض٣ض اُزؼب

ُزؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاؽز٤بعبد 

 اُسٞم.

  ٣غت ئٗشبء ٓشاًض ٓزخظظخ ُذػْ الاثزٌبس ٝرـ٣ٞش

 ؽٍِٞ ٓجزٌشح ُزؾذ٣بد أُإسسبد اُخذ٤ٓخ.

  الاٛزٔبّ ثزؾس٤ٖ عٞدح اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُزبؽخ

 لارخبر اُوشاساد اُلؼبُخ.

  أُؼشكخ ث٤ٖ رـ٣ٞش س٤بسبد رشغغ ػ٠ِ ٓشبسًخ

 أُٞظل٤ٖ ٝالإداساد أُخزِلخ.

  ؽش ثبه٢ اُٞصاساد ٝأُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثبُسِـ٘خ

ػ٠ِ رؼض٣ض اُشلبك٤خ ك٢ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ ُض٣بدح 

 اُضوخ اُؼبٓخ.

  ػشٝسح رؼض٣ض الاسزضٔبس ك٢ اُجؾش ٝاُزـ٣ٞش

 ُزؾو٤ن اُز٤ٔض ك٢ روذ٣ْ اُخذٓبد.

 ٔبٕ عٞدح ٣غت رج٢٘ ٓؼب٤٣ش ػب٤ُٔخ ُو٤بط الأداء ُؼ

 اُخذٓبد أُوذٓخ.

  ٖٓ الاٛزٔبّ ثزؾس٤ٖ رغشثخ أُسزل٤ذ٣ٖ ٖٓ اُخذٓبد

 خلاٍ رج٢٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ.

  ٖرـ٣ٞش ثشآظ رٞػ٣ٞخ ُزؼض٣ض اُضوبكخ أُب٤ُخ ث٤

 أُٞظل٤ٖ ٝأُٞاؿ٤ٖ٘.

  ؽش ثبه٢ اُٞصاساد ٝأُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثبُسِـ٘خ

بص ػ٠ِ رؼض٣ض اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اُوـبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُخ

 ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُسزذآخ.

  ػشٝسح رؼض٣ض اُوذساد اُو٤بد٣خ ُؼٔبٕ ٗغبػ رـج٤ن

 اهزظبد٣بد أُؼشكخ.

  َ٣غت ئٗشبء ٓ٘ظبد ئٌُزش٤ٗٝخ ُزس٤َٜ اُزٞاط

 ٝرجبدٍ أُؼشكخ ث٤ٖ أُإسسبد.

  الاٛزٔبّ ثزؼض٣ض الأٖٓ اُس٤جشا٢ٗ ُؾٔب٣خ اُج٤بٗبد

 ٝأُؼِٞٓبد اُؾسبسخ.

 لاسزذآخ اُج٤ئ٤خ ك٢ رـ٣ٞش اسزشار٤غ٤بد رؼضص ا

 اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ.

  ؽش ثبه٢ اُٞصاساد ٝأُإسسبد اُخذ٤ٓخ ثبُسِـ٘خ

ػ٠ِ رج٢٘ س٤بسبد رؼضص اُش٤ُٞٔخ ٝأُسبٝاح ك٢ 

 روذ٣ْ اُخذٓبد.
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  .202-201 ,(16)4 ,ُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لس٤خٓغِخ ا

 

 انمراجع الاوجهٍزٌت:

14. -Fattah, F. A., Mohamed, A. H. H. M., 

Bashir, M., & Al Alawi, A. M. M. (2020). 

Determinants of knowledge-sharing 

behaviour among students at higher 

educational institutions in Oman: A planned 

behaviour theoretical perspective of 

knowledge sharing. Global Knowledge 

Management, 7(10).  

15.  Langthaler, M., Wolf, S., & Schnitzler, T. 

(2022). The political economy of skill 

formation in a rentier state: The case of 

Oman. International Journal for Research 

in Vocational Education and Training.  

16.  Chryssou, C. E. (2020). University–

industry interactions in the Sultanate of 

Oman: Challenges and opportunities. 

Industry and Higher Education, 34(4), 342-

357.  

17.  Mirzaei, M. S., & Buer, T. (2022). First 

results on financial literacy in Oman. 

Managerial Finance.  

18.  Halibas, A. S., Maata, R. L., Varusai, M. A. 

K., Al-Badi, A., & Nouraey, P. (2020). 

Design of a knowledge management 

system for the research-teaching nexus: 

Evidence from institutional audit reports. 

Issues in Informing Science and 

Information Technology, 17(1), 021-040.  

19.  Al Riyami, H. (2024). Mapping the public 

health and health promotion capacity in 

Oman. The European Journal of Public 

Health, 34(2).  

20.  Al-Busaidi, K. (2020). Fostering the 

development of Oman’s knowledge 

economy pillars through ICT. International 



Minia J. of Agric. Res. & Develop., Minia Univ., Vol. 45 (1): 143 - 155, 2025 

 
 

155 

Journal of Knowledge Management, 50(4), 

691-714.  

21.  Hammami, S., Durrah, O., Jamil, S., & 

Eltigani, M. (2022). Engaging knowledge 

capabilities to sustain the application of 

information technology governance in 

healthcare institutions. SAGE Open, 12(3).  

22.  Elshaiekh, N. M., Alrashdi, S. M., Shehata, 

A. M., & Bait bin Saleem, N. E. (2025). 

Enhancing educational systems on creating 

job opportunities by promoting knowledge-

based economy in the Sultanate of Oman. 

Qubahan Academic Journal, 4(4).  

23.  Hammami, S., Ahmed, F., Johny, J., & 

Sulaiman, M. A. B. A. (2021). Impact of 

knowledge capabilities on organisational 

performance in the private sector in Oman: 

An SEM approach using path analysis. 

International Journal of Knowledge 

Management, 17(1), 15-32.  

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 

    The study aimed to analyze the impacts of knowledge economics on organizational 

behavior within service institutions in Oman, with a focus on the Ministries of Health and 

Education. The study was conducted over the period from 2019 to 2024 to measure 

progress in achieving goals related to the knowledge-based economy. The study concluded 

that reliance on knowledge economics enhances organizational efficiency and reduces 

resource wastage, while also showing a significant increase in government spending on 

education and health by 40% and 41.6%, respectively. The findings indicated that modern 

technology plays a crucial role in improving organizational behavior towards transparency 

and innovation. The study recommended strengthening technological infrastructure, 

developing specialized training programs to enhance employee skills, and building an 

organizational culture supportive of knowledge economics in alignment with Oman Vision 

2040. It also emphasized the importance of fostering collaboration between sectors to 

achieve sustainable development and support digital transformation. Furthermore, the  

study advised other ministries and service institutions in the Sultanate to adopt similar 

models to promote knowledge economics through investment in technology and human 

capital development, ensuring integration and sustainable development in accordance with 

Oman Vision 2040. Additionally, it encouraged institutions to enhance collaboration and 

share expertise to ensure the delivery of high-quality services that meet the aspirations of 

Omani society. 

Keywords: Knowledge Economics, Organizational Behavior, Service Institutions 

 


